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CITITELEMARKETING 

 

T e l é f o n o s :  ( + 34 )  9 8 1  6 1 2  0 0 2  

               ( + 3 4 )  98 1  6 6 1  6 5 2  

s o p o r t e @ c i t i t e l e m a r k e t i n g .c o m  

S ky p e :  C I T I D A T A  So f t w a r e  

Rú a  d e  A nd r é s  P a n  V i e i r o ,  2 - 4   

Ed i f i c i o  Ja r d i n e s  de  H a c i ad a m a  

15 6 70  O  B u r g o  ( C u l l e r e d o )  

A  C o r u ñ a  -  E sp a ñ a  

P R O G R A M A  P A R A  H A C E R  C A M P A Ñ A S  D E  C O N C E R T A C I Ó N  /  T E L E V E N T A  

 

 

A la opción de Productividad, se accede desde el menú principal, haciendo clic en la flecha hacia abajo, que 

aparece en el botón Administración, que señala la flecha roja de la imagen. 
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Se visualiza la opción de Productividad: 

 

 

 

 

Permite visualizar la productividad de los teleoperadores, seleccionando: 

• Campaña. 

• Lista de Trabajo. 

• Operador, uno en concreto o todos. 

• Todas las fechas o una determinada. 

 

La productividad se puede visualizar agrupada por: 

 

 

 

Se selecciona en ese desplegable la agrupación que se necesite visualizar. 

 

 


