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CITITELEMARKETING

PROGRAMA PARA HACER CAMPANAS DE CONCERTACION / TELEVENTA

A la opcién de Empresas, se accede desde el menu principal, haciendo clic en el botén de Empresas, que senala
la flecha roja de la imagen. Esta opcién sirve para crear las empresas a las que se les van a facturar, las
campanas realizadas. Call Centers que realizan camparias para otras empresas.
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Rua de Andrés Pan Vieiro, 2-4 Teléfonos: (+34) 981 612 002
Edificio Jardines de Haciadama (+34) 981 661 652
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A Corufia - Espafia Skype: CITIDATA Software




Manual de Usuario CiTiTelemarketing
Men Principal

Empresas
V.1.9.x
cititelemarketing.com
o Empresas . O Y
¢ I EREE e W B Ol
[cooico | otf | RAONSOGAL | NOMBRECOMERCIAL |
4585 | [B15238452 | [ TELEMARKETING EFICAZZZ SL. || VENTA TOTAL

+Datos Notas Contacto Camparias
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El botén permite ir para atrds, en este caso al menu principal.
Para afiadir una empresa nueva usaremos el boton , introduciremos los datos deseados y pulsaremos el boton

para grabar los valores introducidos.

Pondremos desplazarnos por las filas, o bien directamente con el ratén o usando los botones = - que nos llevaran de
izquierda a derecha, al inicio, fila arriba, fila abajo o al final de las empresas.
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Se borra la empresa seleccionada con el botdn
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Podemos imprimir los datos de empresas, con pre visualizacion, pulsando y los botones
ayuda en formato de texto o video.

nos llevan a la

Pestaiia de Notas: Para grabar las notas, hacemos clic en el disquete.
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+Datos Notas Contacto Camparias

22/02/2019 esta semana mandan varias campanfas nuevas con nuevas listas de trabajo.

07/02/2018 cambian forma de pago a 30 dias fecha factura.
02/03/2018 enwviar en formato excel la actnndad|

Pestaiia de Contactos: Para crear un nuevo contacto dentro de la empresa, se pulsa el folio en blanco de la derechay para
grabar, el disquete. Marcados los 2 botones, con la flecha roja.
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+Datos Notas Contacto Campafias

!)} Cargo HJefe de Compras vi |Juan Pérez Castro | ):F Dpto. | Compras

| R [o12520528 || [’ |[s23458780 | & |

[ Email \ | perez@ventatotal.com |

| Departamento Nombre Cargo Teléfono Fax
Compras Juan Pérez Castro Jefe de Compras 912522528

Financiero Mario de la Vega | Dtor. Financiero 1915687890 |




