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PROGRAMA PARA HACER CAMPANAS DE CONCERTACION / TELEVENTA

Al Editor de Pedidos se accede desde el menu principal, haciendo clic en el desplegable del boton Administracion,
que senala la flecha roja de la imagen.
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directamente o con el desplegable en forma de calendario y elegir otra.

En la ventana nos propone la fecha del dia para ver los pedidos del dia que nos interese, la fecha la podemos cambiar
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pulsamos para que nos busque los pedidos de ese dia.
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Una vez seleccionada

Ref. Pedido ERP

| Ref. Pedido Venta | Nota

Cliente 26 43000993
ROI CASTRO SANCHEZ

MARIA PEREZ JUNCO

Direccion Potencial 24

28001 Madrid

Madrnd
[ ca(reo@éitidéta.com

0 4 1889 €| 75,5
0 1 70,00 €| 700
Fecha Envio | Ruta
28/02/2019  [E+ -
Forma de Pago
CONTRAREEMBOLSO >

CUENTA MAYORISTA | TARJETA
>

LC1 FUSION PRO 4
ARTO05 | ARTICULO 005 1
@) lineas |cvers | 5 | cooni [ 0 | cmoml [ 5 |
Totales
Neto l 1PV | IBA l Portes | Base l IVA
7556 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 7556 € 0
69,99 € 000€ 0,00 € 000€ 57,84 € 21
<
Portes Total Pedido
! ———
0,00€ | 133,40€

Leer de ficha
IBAN =

Nos muestra debajo de la fecha elegida una rejilla con los pedidos de ese dia. Al movernos por las lineas de esa rejilla
con el ratén y haciendo click en cambia el pedido mostrado en la parte izquierda de la ventana.

4l | @ 27/02/2019 +|[ =

Campaﬁa' Fecha
ConV2017 | 27/02/2019 PV

Conv2017 | 27/02/2019 [PV |639

640

| ConVi2017 | 27/02/2019 PV 638
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Explicaremos el cometido de los botones de la parte superior derecha de la ventana.

Con el boton Eimprime el pedido. EL botdén

genera un fichero pdf. El botén ™ Igenera una hoja Excel con el pedido.

Con el boton enviamos un email a la direccion de la ficha del cliente, con el pedido como adjunto.

Pulsando abrimos la ficha del cliente al que va el pedido. Con el botén , podemos enviar el pedido a una aplicacién

‘
de gestion externa. El botdn \borraré el pedido seleccionado. El botén | graba el pedido seleccionado. Podemos

ié’“‘

modificar el pedido afiadiendo/borrando articulos, cambiando unidades, precios, etc. con el botén que nos abrira el

carrito de compra con el pedido cargado.

7 7 sl din o &
Los botones “=' marcan y desmarcan todos los pedidos del dia, si una vez marcados pulsamos el botén =2linos

generara de una sola vez todos los pedidos de ese dia. Lo guarda en C:\CiTiTelemarketing\GD\Ventas\2019\ConV2017\02
colocando en el nombre de carpeta después del afio, el cddigo de campafia, y dia. El nombre del fichero generado por cada

pedido estara formado por la localidad, cuenta de cliente, forma de pago, y numero de pedido. Por ejemplo:
Madrid_43000993_CONTRAREEMBOLSO_2019-02-27_PV_000639.pdf

El botdn tiene la misma funcionalidad en los tres que hay en la ventana, cada uno para la rejilla correspondiente, que
es fijar el ancho de las columnas de la misma; fijamos el ancho que deseemos, colocando el puntero del ratén en la linea
que separa las columnas en la cabecera, desplazandonos a derecha o izquierda con el botén izdo. pulsado y una

vezaajustada, pulsamos y recordara el ancho que hemos fijado al volver a entrar al Editor de Pedidos.

Tenemos también un buscador para los pedidos, encontrara los valore coincidentes en las cabeceras de los mismos,

escribiremos el valor que queramos buscar y pulsaremos :
| | IEEE || || g || e
27/02/2019 u

| | CH

(=)
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Hay también una funcién de filtro para las lineas de pedido, escribiendo un valor sobre el codigo de Articulo o Descripcidn
filtra y muestra solo las coincidentes:

UBHIWUE !
A "

//N ‘ 27/02/2019 V| =

Madulo | Lote | Articulo Ca CBonif Bruto

ARTODS | ARTICULO 005 : 70,00 €

(7) lineas

Totales

Fecha Envio | Ruta

|4 030312018 @~ v

Neto |IPV | IBA - Portes | Base

Forma de Pago

CUENTA MAYORIS
<

>

Portes Total Pedido il Leer de ficha
43621¢€
=1l | I I

Podemos elegir, si procede la fecha de envio y la ruta del mismo en el desplegable.

La forma de pago la podemos modificar en el desplegable asi como los datos propios de dicha forma, numero de cuenta, de

. s . . . CUENTA MAYORISTA | TARJETA
tarjeta, cddigo de mayorista, que nos mostrara al pulsar el botén Taera| ) e

HLYUTHELGLUH IUTELEL YT ‘ = ‘

7 l—"—'
f M 28/02/2019 ~|| =

Cam;:\ar'ial Fecha |ER| Ne | Ca

Cantidad

CBonif | CTotal | Venta | Bruto
|

L el e
ConV2017 |28/02/2018 [PV |641 |23

ARTO14 | ARTICULO 14

- - - : [TIENDA
= _ | ARTO0Z | ARTICULO 008 _ 1 L NLRER

DIRECTA
PAGO TARJETA TES
PAGO EFECTIVO TECH
MAYORISTA
COMPENSACION S.§
CONTRAREEMBOLS

(2) lineas leverts [ 38 | ceomi [ 0 |cow [ 3 |

Totales

DOMICILIACION

Neto [PV | 1BA | Portes | Base |%iva| wa BT | (TARCTAMASTER
TARJETA
10299¢ | oooe | oooe | opoe | so20¢ | 1896 € TRANSFERENCIA
CUENTA [ -
CUENTA MAYORlSTfi TARJETA
< > \y
Portes Total Pedido Leer de ficha

0.00€ s0,29¢ BN 9

[Es34 ||0072 ||5698 | 2853 |j0000 |[1231 |




